Yy ETRT

POLARIS

/

&NG:NFERED -
\Qr the RIDE

hat im September 2011 erfolgreich
an der Polaris Business School Level 1 teilgenommen

Proaktives Verkaufen
und Kommunikation

Die Schulung hat 2 Tage gedauert und folgende Inhalte wurden vermittelt:

Grundlagen fur erfolgreiches Verkaufen
Konzentration auf Kundenbedurfnisse
Optimierung des Verkaufsprozesses
Kundenservice als wettbewerbsfahiges Instrument
Nachfass- und Folgeaktivitaten

Wirksame Produktdemonstration
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